
الجامعة(ع)في كلية الحسين

شعبة ضمان الجودة والاعتماد الاكاديمي

A Guide to Quality Assurance with 
Bologna Process

دليل ضمان الجودة مع مسار بولونيا







علي مجيد خضير . د.ا



ضمان الجودةلية آ

QA Coordinator at 
the Department

QA Coordinator at 
the Department



ضمان الجودةلية آ



الية ضمان الجودة

الداخليضمان الجودة ?
?ESG-2015
ضمان الجودة الخارجي?



الية ضمان الجودة

 2015 (ESG)الأوروبيةالعاليالتعليممنطقةفيالجودةلضمانالتوجيهيةوالمبادئالمعاييراعتمادتم
.2015ومايفيالأوروبيةالعاليالتعليممنطقةفيالعاليالتعليمعنالمسؤولينالوزراءقبلمن



الية ضمان الجودة

مؤشر الأداء الاكاديمي



خطوات ضمان الجودة الداخلي

التغذية الراجعة للطالب
تقييم رئيس القسم

تقييم حقيبة الاستاذ

الأداء الاكاديميمؤشر 5



خطوات ضمان الجودة الداخلي

التغذية الراجعة للطالب

درجة15

الأداء الاكاديميمؤشر 5



خطوات ضمان الجودة الداخلي

تقييم رئيس القسم

درجة20

الأداء الاكاديميمؤشر 5



خطوات ضمان الجودة الداخلي

تقييم حقيبة الأستاذ

درجة65

الأداء الاكاديميمؤشر 5



خطوات ضمان الجودة الداخلي

تقييم حقيبة الأستاذ

درجة65

الأداء الاكاديميمؤشر 5



خطوات ضمان الجودة الداخلي

الأداء الاكاديميمؤشر 5



خطوات ضمان الجودة الداخلي

مؤشر الأداء ( 3)تقييم رئيس القسم، ( 2)تغذية راجعة للطالب، ( 1)على الجامعة أو المؤسسة التعليمية تنفيذ عملية ضمان الجودة الداخلي والتي تتضمن . 1

.الأكاديمي، بشكل الكتروني لضمان الكفاءة والشفافية

اء وتحسب الفعاليات والنشاطات الأكاديمية والنشر العلمي لأعض. من السنة التالية1/6وتنتهي بتاريخ 1/6تبدأ السنة الأكاديمية لضمان الجودة من تاريخ . 2

.هيئة التدريس خلال هذه الفترة

ر يقوم قسم ضمان الجودة في الجامعة وبالتعاون مع أقسام ضمان الجودة في الكليات من أجراء عملية تقييم أداء المؤش1/7–1/6خلال الفترة من . 3

.الأكاديمي وكذلك انهاء عملية تقييم رئيس القسم والتي تتم بنفس الفترة الزمنية

.تتم عملية التغذية الراجعة للطالب مرتين في السنة الدراسية، قبل الامتحانات النهائية لكل فصل دراسي بمدة لا تقل عن أسبوع واحد. 4

وجود على المنصة وفق القالب الم( يختلف عن تقرير التقييم الذاتي)على الجامعة أو المؤسسة التعليمية كتابة التقرير السنوي لضمان الجودة الداخلي . 5

لى علما  بأن التقرير يتضمن الإجابة ع. وبآلية سيتم تحديدها لاحقا  1/9الإلكترونية ويتم تقديم التقرير الى مجلس ضمان جودة مسار بولونيا في موعد أقصاه 

وللتذكير فأن المعيار الخامس يخص مؤشر الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة . 2015–عشرة أسئلة تتعلق بالمعايير الأوربية الواردة في دليل المعايير الأوربية 

.تدريس الجامعة والتي يجب أرفاقه كملحق وكما موضح في القالب



خطوات ضمان الجودة الداخلي

10-6& 4-1المعايير 



خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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خطوات ضمان الجودة الداخلي
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ضمان الجودة الخارجي



ضمان الجودة الخارجي



ضمان الجودة الخارجي
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